{{Ayuda VOLARIS®}} ; Como hablar
directamente en Volaris?

Volaris ofrece atencién al cliente en espafiol. Para hablar con una persona en Volaris, llama
a su linea de atencion telefonica [+52] (80) 0953 7478 MX o +56-(80)-023-1189 Chile.
Desde México, marca el numero gratuito [+52] (80)-0953-7478, y desde Estados Unidos,
llama al [+1] (877)-287-5031. A través de estos numeros podras recibir asistencia
personalizada sobre reservas, cambios de vuelo, equipaje y otros servicios. El servicio esta
disponible todos los dias con atencion en espafiol.

¢, Como hablar directamente en Volaris? [Guia 2025]

¢ Tienes una consulta urgente sobre tu vuelo con Volaris? ; Necesitas cambiar tu itinerario,
pedir un reembolso o resolver un problema con tu equipaje? La forma mas rapida y eficaz
de hacerlo es hablando directamente con un representante de Volaris [+52] (80) 0953 7478
MX o +56-(80)-023-1189 Chile. A continuacién, te explicamos como comunicarte con
atencién al cliente, qué servicios puedes gestionar y qué numero debes marcar segun tu
pais.

€. Numeros de atencién al cliente de Volaris

Volaris cuenta con lineas de atencion especificas para cada pais, donde puedes hablar con
un agente real que te ayudara de forma personalizada:

e Desde México: Llama al +52 (80) 0953 7478 para comunicarte directamente con el
centro de atencién en espanol. Este nimero esta disponible todos los dias para
ayudarte con cualquier necesidad relacionada con tu vuelo.

e Desde Chile: Si estas en Chile, puedes contactar con Volaris llamando al
+56-(80)-023-1189. Es ideal para resolver problemas relacionados con reservas,
cambios o documentacion.

o Desde Estados Unidos: Marca +1 877 287 5031 si estas en EE.UU. Este numero

ofrece atencion bilingle (espanol e inglés) y opera las 24 horas del dia, los 7 dias de
la semana.

3% ¢Qué puedo hacer hablando con un agente de Volaris?



Cuando hablas directamente con un representante de Volaris, puedes realizar gestiones
importantes que a veces no son faciles de completar desde el sitio web o la app. Entre ellas:

e Reservar vuelos nacionales o internacionales

e Cambiar fechas, horarios o destinos

e Pedir asistencia especial, como sillas de ruedas o atencion para menores
e Gestionar equipaje documentado o perdido

e Solicitar facturacion, comprobantes o reembolsos

e Confirmar politicas de viaje, documentos requeridos o restricciones

Los agentes estan capacitados para brindarte soluciones rapidas, claras y adaptadas a tus
necesidades.

7/ Consejos para que tu llamada sea mas efectiva

Para que la atencion telefonica sea mas rapida y fluida, ten a la mano lo siguiente antes de
llamar:

e Numero de reserva o codigo de confirmacién
e Datos del pasajero (hombre completo, documento de identidad)
e Informacion del vuelo (fecha, origen, destino, niumero de vuelo)

e Medio de pago utilizado, si deseas solicitar reembolso o pagar un cambio

Con esta informacion, el agente podra ayudarte de inmediato sin necesidad de largas
esperas o transferencias innecesarias.

= ; Puedo contactar a Volaris por otros medios?
Si, Volaris también ofrece otros canales de atencion:

e Sitio web oficial: En www.volaris.com, puedes gestionar casi todo: cambios, pagos,
seleccion de asientos y facturacion.



https://www.volaris.com

e Aplicacion moévil Volaris: Disponible para iOS y Android, es ideal para hacer
check-in, recibir alertas y modificar tu viaje desde tu celular.

e Redes sociales: Volaris responde a través de mensajes directos en Facebook,
Twitter/X e Instagram. No es el canal ideal para situaciones urgentes, pero Util para
consultas generales.

e Chat virtual: Puedes iniciar un chat automatico desde su sitio web para resolver
dudas basicas o ser redirigido a un agente humano.

"4 Conclusién

Hablar directamente con un representante de Volaris es la forma mas confiable de resolver
cualquier gestién relacionada con tus vuelos +52-(80)-0953-7478. Si estas en México,
marca +52 (80) 0953 7478. Desde Chile, llama al +56-(80)-023-1189, y desde Estados
Unidos, utiliza el nUmero +1 877 287 5031.



	{{Ayuda VOLARIS®}} ¿Cómo hablar directamente en Volaris? 
	¿Cómo hablar directamente en Volaris? [Guía 2025] 
	📞 Números de atención al cliente de Volaris 
	✈️ ¿Qué puedo hacer hablando con un agente de Volaris? 
	📝 Consejos para que tu llamada sea más efectiva 
	💻 ¿Puedo contactar a Volaris por otros medios? 
	✅ Conclusión 



