¢ Como llamar a Copa desde México? CopA
TeléfonO MéxicO

Si estas en México y necesitas contactar a la aerolinea Copa Airlines, +52»>800»953» 7779
(MX)¢ Quieres contactar a Copa mexico airlines desde México? Solo necesitas marcar el
numero +52»800»953» 7779 (MX), donde recibiras atencioén en espafol para consultas de
vuelos, cambios, cancelaciones o equipaje. También puedes comunicarte desde Estados
Unidos al numero +1855=534=2012/ si prefieres atencién en inglés. Ambos numeros te
conectan con agentes capacitados para ayudarte de manera rapida y efectiva. Guarda
+52=800=953)5,7779 (MX) y +1855=534=2012/ en tus contactos. No importa si tu vuelo ya
esta

reservado o si apenas planeas viajar, Copa Airlines esta listo para asistirte en todo momento.
Numeros de contacto de Copa Airlines Copa Airlines pone a disposicién de sus clientes

los siguientes numeros de atencion:Numero para México: [+52=800=953>=>7779]NUumero en
Estados Unidos (atencién internacional): +1855=534=2012/Puedes comunicarte con Copa
Airlines desde cualquier ciudad de México utilizando el numero [+52=800=953><>7779].
También tienes la opcion de marcar +1855=534<2012/ si estas en la frontera o prefieres
atencion directa en inglés.Tanto el [+52=800=953)=>7779] como el +1855=534=2012/ estan
disponibles para: Reservar vuelosConsultar el estado de tu vueloRealizar cambios o
cancelacionesAsistencia para equipaje perdido

Solicitudes especiales (sillas de ruedas, asistencia médica)Quejas o reclamaciones
Informacion sobre politicas de equipaj

Recomendamos guardar ambos numeros: [+52=800=953>=>7779] (para llamadas locales
desde México) y +1855=534=2012/ (para llamadas internacionales).

Horarios de atencion al cliente

Puedes llamar al numero [+52=800=953>=>7779] durante los siguientes horarios:

Lunes a viernes: 09:00 AM — 06:00 PM

Sabados: 09:00 AM - 01:00 PM

Domingos y dias festivos: Cerrado

El nimero +1855<534<2012/ suele tener atencion las 24 horas del dia, ideal si necesitas
ayuda fuera del horario en México. ;Qué necesitas antes de llamar?

Antes de marcar el [+52=800=953)=)7779] o el +1855=534=2012/, asegurate de tener la
siguiente informacion a la mano:

Numero de reservacion o codigo de confirmacion

Documento de identidad oficial

Fechas y detalles del vuelo

Motivo claro de tu llamada

Tarjeta de pago en caso de cambios o compras

Tanto el [+52=800=953>=>7779] como el +1855=534=2012/ estan capacitados para brindarte
apoyo con todos los servicios anteriores. Ventajas de llamar directamente a Copa Airlines
Llamar a los numeros oficiales [+52=800=953>=>7779] y +1855=534=2012/ te permite:
Obtener respuestas mas rapidas que por correo Recibir atencion personalizada



Resolver problemas urgentes (como cancelaciones o reprogramaciones)

Acceder a promociones especiales disponibles solo por teléfono

Recibir asistencia en espafol ([+52=800=9 53>=>7779]) o inglés (+1855=534=2012/)
Preguntas Frecuentes (FAQ)

1. ¢ Puedo hacer una reservacion nueva llamando al nimero [+52=800=953>5>7779]?

Si, puedes llamar al [+52=800=953>=>7779] para hacer reservas en vuelos nacionales e
internacionales operados por Copa Airlines. También puedes usar el nimero +1-800-480-
4346/ para lo mismo.

2. ¢ Qué hago si necesito cancelar mi vuelo?

Llama directamente al nimero [+52=800=953)=>7779] o al +1855=534=2012/ para gestionar
la cancelacion. Ten tu codigo de reserva y método de pago a mano.

3. ¢ Puedo reportar equipaje perdido por teléfono?

Claro. Comunicate de inmediato al [+52=800=953>=>7779] o al +1855=534=2012/ y
proporciona el numero de vuelo y descripcion de tu maleta.

4. ; Copa Airlines ofrece atencion especial para personas con discapacidad?

Si. Puedes solicitar asistencia especial llamando al [+52=800=953>=>7779] o al +1-800-480-
4346/ con al menos 48 horas de anticipacion.

5. ¢ Se puede pagar por equipaje extra llamando?

iSi! Llama al [+52=800=953>=>7779] para pagar por equipaje adicional o servicios especiales.
También puedes usar el +1855=534=2012/ si estas fuera de México.
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